Brugse senioren zijn tevreden in Brugge.
De resultaten van het seniorenbehoefteonderzoek zijn gekend.

Een 100-tal vrijwillige enquéteurs (de meeste zelf senior) bezochten 800
zestigplussers in onze stad. Op 2 maart jl| werden de resultaten bekendgemaakt in
aanwezigheid van de enquéteurs.

De Brugse senior is zeer tevreden en wat belangrijk is, we scoren op de meeste
vlakken nog beter dan bij het onderzoek in 2004.

Een samenvatting:

De Brugse seniorenbevolking bestaat uit 45,4 % (2004 43,9 %) mannen en 54,6 % (in
2004 56,1 %) vrouwen. De opleiding stijgt; 19,4 % hebben diploma hoger
onderwijs/universitair onderwijs. Hierbij komen we ver boven provinciaal cijfer van
10,2 % en vlaams cijfer van 11,2 %. Toch is er nog 24 % die max. een lager
onderwijsdiploma heeft (in 2004 was dit 33,5 %) t.o.v. 44,4 % in provincie West-
Vlaanderen en 44,8 % in Vlaanderen.

In de leeftijdsklassen neemt de groep 80+-ers toe en is nu 22,2 % (in 2004 16,1 ). Dit
betekent een sterke interne vergrijzing.

45 % van de senioren zijn gehuwd (in 2004 64,8 %) 11,8 % is gescheiden (in 2004 4,9
%). Op te merken is dat 32,4 % weduw(e)naar is (2004 28,8 %). Van de senioren
hebben 90,8 % kinderen (in 2004 88,1 %). Dit is heel belangrijk o.a. voor de kans op
mantelzorg.

Wat het inkomen betreft, heeft 60,8 % het makkelijk om rond te komen (in 2004 was
dat 62,8 %).

Wat het wonen betreft, zegt 31,3 % dat er onaangepastheid is. Dit is hetzelfde cijfer
als voor 2004 maar we scoren hier beter dan West-Vlaanderen en Vlaanderen.

Heel opvallend is de tevredenheid over de buurt. Wat de betrokkenheid op de buurt
betreft zien wij dat 29,1 % zeer tevreden is (tov 21,4 % in 2004). Hierbij bereiken we
het niveau van de provincie West-Vlaanderen. Nemen we ook het cijfer “matig
betrokken” erbij dan behalen we 64 % (provinciaal cijfer is 65 %). Er is dus een
grotere dynamiek teweeg gebracht in de laatste 5 jaar. Initiatieven als zomercheques
en speelstraten leveren hierbij zeker een belangrijke bijdrage.

Bij de vragen over de tekorten in de buurt worden aangehaald:
* bij de basisvoorziening:

Post 42,6 % (2004 18,2 %)
Kruidenier 33,9 % (2004 16,1 %)
Mobiele winkel 32,4 % (2004 9,6 %)

Bank 29,3 % (2004 14,6 %)

* bij de mobiliteit

Openbare toiletten 44,4 % (2004 30,5 %)
Onvoldoende rustbanken 39,8 % (2004 20,1 %)
Oversteekplaatsen 22,8 % (2004 10,9 %) (met de zone 30 verdwenen er oversteekplaatsen)

19,8 % van de senioren heeft gevoelens van eenzaamheid, verschillend bij 60 - 69 jaar
(17,1 %), 70 - 79 jaar (21,1%) en 80+-er (25%). Dit is vergelijkbaar met de cijfers van
West-Vlaanderen en Vlaanderen. Er zijn duidelijk verschillen bij zij die leven met (15,7%)
of zonder partner (28,6%).



Wat wel opvalt is ook de vooruitgang op vlak van onveiligheidsgevoel.

38,1% verwoordt ernstig onveiligheidsgevoel terwijl dit in 2004 48,4% was. Hiermee
scoort Brugge veel beter dan provincie (46,3%) en Vlaanderen 47,6%. Dit stijgend
gevoel van veiligheid is een goeie zaak want de interne vergrijzing zou het
tegenovergestelde doen veronderstellen. Het onveiligheidsgevoel is wel het grootst
bij de meest kwetsbare groep van de 80+-ers en is het sterkst aanwezig bij vrouwen
43,4% t.o.v. 31,9% mannen.

Wat betreft de participatie aan het verenigingsleven zien wij een toename van 2%.

64,3% van de senioren is lid van een vereniging (provincie West-Vlaanderen
72,9%, Vlaanderen 64,5%). De grootste participatie zien we in de categorie 60-69
jarigen met 70,8%.

Wat wel opvalt, is dat bij zij die in de afgelopen 10 jaar verhuisd zijn er slechts 59,9%
lid is tov 67,9% van zij die niet verhuisd zijn.

Maar opvallender nog is de participatie in seniorenvereniging waar een stijging
van 5% is gerealiseerd. We bereiken nu 29,2% (2004 24,7%). Dit is hoger dan het
Vlaams cijfer (28,4%) maar lager dan het West-Vlaams cijfer van 37,3%.

We zien dat seniorenverenigingen %“in” zijn maar tevens dat er nog inspanningen
moeten gebeuren om nog betere cijfers te halen. Te meer dat 36,9% zegt wel lid te
willen worden (in 2004 was dit 30,5%).

20,2% van de senioren doet ook nog vrijwilligerswerk (in 2004 - 15,1%), een cijfer
dat met 5% is, gestegen en dat boven het provinciaal cijfer van 18,4% en het Vlaams
cijffer van 15,5% ligt. We bereiken ook hier een goeie score. Wellicht kan de
vrijwilligerscentrale hier voor de toekomst nog een belangrijke rol spelen om
diegene te bereiken die vrijwilligerswerk willen doen in de toekomst nl 20,2% (in
2004 was dit 15,9%, voor West-Vlaanderen 17,3%, voor Vlaanderen 18,1%). Dit is
zeer belangrijk want vrijwilligers zorgen voor warme solidariteit.

32,9% senioren zijn mantelzorger (Provincie 33,6% - Vlaanderen 30%) en 38,1%
vangt kleine kinderen op (Provincie 38,1% - Vlaanderen 40,9%).

Senioren zijn zeer tevreden over de gemeente- en OCMW-diensten, over de
openingsuren, de toegankelijkheid, de dienstverlening en de houding van de
ambtenaar met cijfers van 95 - 97% en over gans de lijn nog beter dan de goeie
cijfers van 2004. Enkel voor wat de tevredenheid van de dienstencentra betreft is het
cijfer gedaald maar bereikt nu nog 94,7% (in 2004 97,2%).

Ook wat de tevredenheid van de politie betreft, bereiken we een cijfer van 88,8% (in
2004 87,7%) en wat de tevredenheid over de zichtbaarheid van de politie op straat
betreft, halen we 75,8% (in 2004 67,8%). Van het verkeersveiligheidsbeleid zijn
83,4% van de senioren tevreden (zelfde cijfer als 2004). Van het openbaar vervoer
is 94,5% tevreden (in 2004 90,6%). Ook hier scoren we hoger dan Provincie 83,1%
en Vlaanderen 82,2%.

De tevredenheid van cultuurbeleid is 94,8% (2004 92,9%). De dienstverlening
bibliotheek scoort 98,7%.

Vermelden we dan nog dat 87,8% tevreden is van de groeninfrastructuur (in 2004
92,1%); 61,5% is tevreden over de staat van de voetpaden (in 2004 59,7%). \oor
West-Vlaanderen is dit 66,3% en voor Vlaanderen 59,8%. Vermelden we dat jaarlijks
1,5 miljoen euro in de begroting is ingeschreven voor voetpaden. Van sport en
recreatiemogelijkheden voor senioren is er een tevredenheid van 90,9%
(Provincie 94,5%, Vlaanderen 86,1%).



Van de huisvuilophaling is 96,8% tevreden (in 2004 96,3%) maar van de kwaliteit
van de huisvuilzakken is maar 64,8% tevreden (in 2004 76,6%). Maar dit zal nu
hopelijk veranderen met de nieuwe zakken.

84,9% is tevreden van de toegankelijkheid van de containerparken (in 2004
93%). Hetzelfde cijfer 84,9% halen we voor de dienstverlening in het containerpark
(in 2004 94%). Hiermee zitten we onder het cijfer van Provincie en Vlaanderen.

En tenslotte zijn 90% van de senioren tevreden van het ter beschikking stellen van
lokalen door de gemeente (2004 90,1%) — Provincie 91% - Vlaanderen 88,6%. 85,1%
zijn tevreden van de huurprijs ervan (in 2004 82,6% - Provincie 84,8% - Vlaanderen
84,7%).

Tot zover de cijfers waar we terecht fier kunnen over zijn.

Dit onderzoek is echter maar een eerste fase in het initiatief van de dienst
Maatschappelijke Begeleiding. In de komende maanden wil de stad een nieuw
seniorenbeleidsplan opstellen waarin de basis gelegd wordt voor de komende 3 jaar
(2011 - 2012 - 2013).

De stad zal in samenwerking met de senioren en diverse partners o.a. de
verenigingen, keuzes maken en prioriteiten stellen.

In elk geval wil de Stad behouden (en zelfs versterken) wat goed is en geaprrecieerd
wordt maar bijsturen wat beter kan rekening houdend met de geformuleerde noden,
behoeftes en problemen.



